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Communication
Lorsque la coordonnatrice de quartier aura à vous communiquer 
un message important, ellel procédera par courriel ou par 
affi  chage sur les lieux du camp. 

Nous vous invitons à vous assurer que les informations inscrites 
à votre compte Mes Loisirs en ligne sont à jour, afi n de vous assurer 
de bien recevoir nos communications. 

Si vous désirez ajouter un courriel supplémentaire à votre dossier pour l’envoi des 
informations hebdomadaires, veuillez communiquer avec votre coordonnatrice de quartier.

Journal hebdomadaire

Un journal vous sera envoyé par courriel chaque semaine. Consultez-le pour être à l’aff ût des informations
les plus récentes, ainsi que des activités et thématiques à venir.

Carte « belle mémoire »

Une carte « belle mémoire », recensant les numéros de téléphone importants, sera disponible auprès des 
animateurs lors de la première semaine du camp de jour. Elle vous indique deux numéros de cellulaire
 à composer en cas d’urgence. Veuillez la conserver précieusement.

Camp

Saint-Ludger
École La Croisée II

Centre-ville
École Roy

Saint-François
École Saint-François-Xavier

Parc Cartier
Parc des Balancines

Conseillère 
à l’intégration

Coordonnatrice en chef : Lydia Duchesne
418 714-8557  I   coordination@campdejourrdl.ca

Coordonnatrice

Léa Dionne

Noémie Pelletier

Maxim Élise April

Justine Bouchard

Annabelle Nolet

Téléphone

418 714-8057

418 894-4896

418 714-8062

418 894-4917

418 714-8334

Courriel

saint-ludger@campdejourrdl.ca

centre-ville@campdejourrdl.ca

saint-francois@campdejourrdl.ca

parc-cartier@campdejourrdl.ca

accompagnement@campdejourrdl.ca
à l’intégration

Coordonnatrice en chef : Lydia Duchesne
418 714-8557  



Sorties et activités
optionnelles
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Des sorties et des activités optionnelles sont proposées aux enfants. 
Celles-ci exigent une inscription supplémentaire et des frais d’inscription. 
Pour consulter l’off re de sorties et d’activités, 
visitez le VilleRDL.ca/MesLoisirs.

Activités incluses dans la programmation régulière

Programme Lecture en camp de jour
En collaboration avec Cosmoss et la Bibliothèque Françoise-Bédard, 
des animations de lecture auront lieu à toutes les semaines dans chacun 
des groupes. Une belle façon de maintenir l’intérêt pour la lecture et 
l’imaginaire tout été.

Piscine du Cégep
Les enfants inscrits au camp de jour pourront participer à des sorties à la piscine 
du Cégep à quelques reprises cet été, selon la disponibilité des sauveteurs. 
Consultez le journal hebdomadaire de votre camp de jour pour connaître les sorties, 
activités et thématiques de la semaine.

Test de nage

Lors de la première sortie à la piscine, un test de 
nage sera eff ectué pour les enfants de 7 ans et plus, 
même si vous avez indiqué dans le formulaire 
d’inscription que votre enfant peut ne pas porter 
de veste de flottaison. 

Un enfant de 140 cm et plus ne réussissant pas le test 
de nage peut rester dans la zone peu profonde sans 
gilet de sauvetage, s’il le souhaite. 

Cependant, les sauveteurs se réservent le droit de
lui imposer une veste s'il ou elle a l'air fatigué ou 
que le sauveteur considère qu’il y a un risque pour 
sa sécurité ou celle du groupe. 

Les enfants de moins de 140 cm devront porter 
une veste de flottaison individuelle.

Tous les enfants âgés de 4 à 6 ans doivent 
obligatoirement porter une veste de 
flottaison fournie par le parent. 

Si vous n’en avez pas, 
veuillez informer votre 
coordonnatrice de quartier.
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Règlements généraux
En tant que parent ou tuteur, vous vous engagez à :

1. Aviser l’animateur ou l'animatrice responsable de votre enfant en cas d'absence ou de retard. Considérant 
 que nous avons à cœur la sécurité de votre enfant, nous vous prions de vous conformer à cette règle.

2. Respecter les heures (arrivée et départ), afi n d’assurer un meilleur contrôle et ainsi off rir un encadrement 
 des plus sécuritaires à votre enfant. Aucune surveillance ne sera eff ectuée avant 7 h 30 le matin. Les portes 
 demeureront barrées jusqu’à cette heure. Incidemment, votre enfant demeure sous VOTRE responsabilité.

3. Assurer le transport de votre enfant les matins et les soirs. L’accompagner à la zone d’accueil le matin et venir 
 le récupérer à la zone de départ le soir. Si votre enfant est autorisé à arriver seul au camp de jour ou à le quitter   
 sans être accompagné d’un adulte, vous devez nous en avoir avisés lors de l’inscription en début de saison.

4. Informer la coordonnatrice de quartier si la personne désignée lors de l’inscription est dans l’impossibilité 
 de venir chercher votre enfant.

5. Signaler à la coordonnatrice de quartier tout changement à l’horaire de fréquentation de votre enfant.

6. Venir chercher votre enfant au camp de jour en cas de maladie ou de symptômes de maladie.

7. Vous assurer que votre enfant déjeune à la maison avant d'arriver au camp. 
 L’enfant ne peut déjeuner ou souper au camp de jour.

8. Vêtir adéquatement votre enfant de façon à favoriser sa participation active à toutes les activités et lui fournir   
 tout le matériel nécessaire. Pour plus de détails, consultez la section « Matériel » en page 6.

9. Identifi er visiblement tout le matériel de votre enfant en y apposant son nom. Il est interdit d’apporter des 
 objets personnels (jeux, jouets, iPod, cellulaire, cadeau pour un autre enfant, etc.) À cet égard, l’équipe 
 d’animation sollicite la collaboration quotidienne des parents.

10. Aviser la coordonnatrice de quartier de quartier si votre enfant doit prendre un médicament quelconque. 
 Sans prescription médicale, aucun médicament ne sera administré à votre enfant. La procédure suivante 
 s’applique pour administrer les médicaments avec prescription :

  • Chaque médicament devra être identifi é par un code de prescription médicale et les renseignements 
   suivants doivent apparaître sur le contenant : nom de la personne, nom du médicament, posologie du 
   médicament, date d’expiration du médicament et nom du médecin traitant;

  • Un formulaire d’autorisation à signer vous sera remis.



Politique 
de renvoi
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Si un enfant adopte l’un des comportements suivants :

 • Brise volontairement ou dérobe le matériel de l’équipe d’animation ou d'un autre enfant;

 • Blesse ou tente de blesser volontairement un membre de l’équipe d’animation ou un autre enfant;

 • Met en danger la sécurité et le bien-être d’un membre de l’équipe d’animation ou d’un autre enfant;

 • Ignore de façon répétée les consignes données par un membre de l’équipe d’animation;

 • Fait preuve d'une attitude grossière, injurieuse ou indécente envers un membre de l’équipe d’animation 
  ou envers un autre enfant;

des procédures d'avertissement seront mises en application.

Tout autre comportement pouvant aff ecter la sécurité et le mieux-être d’un enfant et tout comportement 
jugé dangereux ou néfaste au déroulement des activités peut faire l’objet d’une intervention. 

Dans le cas de bris volontaires, les parents doivent assumer le coût de remplacement 
et/ou de réparation du matériel.

Dans de telles circonstances, les procédures suivantes sont mises en application :

1. Premier avertissement : Un suivi verbal est eff ectué au parent par un animateur ou une animatrice, 
 qui remet également un avis écrit à signer. 

2. Deuxième avertissement : Une rencontre entre l’enfant, le parent et la coordonnatrice de quartier a lieu 
 pour établir des mesures d’encadrement supplémentaires. L’enfant est retiré une (1) journée du camp de jour.

3. Troisième avertissement : Une rencontre avec l’enfant, le parent, la coordonnatrice de quartier 
 et la coordonnatrice en chef a lieu pour faire un suivi continu de la situation. Un plan d’intervention 
 est convenu et signé par les acteurs présents. L’enfant est retiré du camp de jour pour une (1) semaine.

4. Quatrième avertissement : Une rencontre avec l’enfant, le parent et l’équipe de direction 
 du camp de jour a lieu. L’enfant fait l'objet d'une expulsion de façon défi nitive du camp. 
 Un remboursement est émis, selon la politique prévue à cet eff et.
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Politique de
remboursement
Programme du camp de jour 

Avant le début du camp de jour
Un parent peut annuler l’inscription de son enfant au camp de jour avant le 26 juin. 
Le cas échéant, l’inscription lui sera remboursée en totalité.

Après le début du camp de jour
• Une pénalité de 10 % du coût des services que l’enfant n’a pas reçus s’applique jusqu’à concurrence de 50 $.

• Après la première semaine de camp de jour, aucun remboursement ne sera  eff ectué, sauf pour raison médicale.

• Pour annuler l’inscription de son enfant, le parent doit transmettre une demande écrite à la 
 Ville de Rivière-du-Loup et prévoir un délai minimum de 10 jours pour le traitement du dossier.

Annulation pour raison disciplinaire ou médicale
Si le camp de jour annule l’inscription d’un enfant pour des raisons disciplinaires ou si un enfant ne peut plus 
participer à l’activité pour des raisons de santé, un remboursement est émis au prorata des jours écoulés, qu’il y ait 
eu participation ou non à l’activité. Pour une présence d’une demi-journée, une journée complète est chargée.

Modalités de paiement
Lors de l’inscription, il est possible de procéder au paiement entier ou en trois versements égaux. 
Le premier versement (33  % de la facture) devra se faire lors de l’inscription. Les autres paiements se feront 
en mode de paiement préautorisé les 5 juin et 3 juillet. Note : Les versements préautorisés sont accessibles 
aux personnes sélectionnant plus de 4 semaines de camp de jour. L’utilisation d’une carte de crédit prépayée, 
disponible dans les magasins à grande surface, est également possible.

Procédure de remboursement
Une demande écrite doit être envoyée au coordonnateur à la vie de quartier à l’adresse courriel suivante : 
stephane.lebrun@villerdl.ca. La date de réception de la demande fera offi  ce, au besoin, de date offi  cielle 
pour le calcul du prorata des journées d’utilisation du service.

Compte impayé
Un dossier d’inscription au camp de jour peut être refusé lorsque celui-ci est non conforme aux politiques 
de la Ville de Rivière-du-Loup. La non-conformité d'un dossier peut se justifi er par une somme due des années 
antérieures ou une absence de conformité à l’égard du lieu de résidence de l’enfant.

Annulation d'une activité ou d'une sortie par la Ville
Une activité peut être annulée si le nombre de participants est insuffi  sant ou en cas de mauvaise température. 
Le parent est alors entièrement remboursé.

Annulation d'une activité ou d'une sortie par le parent
Une activité peut être remboursée sept jours avant la date prévue, moyennant des frais d’administration de 10 $. 
À moins de 7 jours d’avis, aucun remboursement n’est fait sauf pour une raison médicale.

stephane.lebrun@villerdl.castephane.lebrun@villerdl.ca
pour le calcul du prorata des journées d’utilisation du service.

Compte impayé
Un dossier d’inscription au camp de jour peut être refusé lorsque celui-ci est non conforme aux politiques 
de la Ville de Rivière-du-Loup. La non-conformité d'un dossier peut se justifi er par une somme due des années 
antérieures ou une absence de conformité à l’égard du lieu de résidence de l’enfant.

Annulation d'une activité ou d'une sortie par la Ville
Une activité peut être annulée si le nombre de participants est insuffi  sant ou en cas de mauvaise température. 
Le parent est alors entièrement remboursé.

Annulation d'une activité ou d'une sortie par le parent
Une activité peut être remboursée 
À moins de 7 jours d’avis, aucun remboursement n’est fait sauf pour une raison médicale.



Merci à nos
partenaires financiers

INFORMATION GÉNÉRALE
75, rue Frontenac

418 862-0906  I  coordination@campdejourrdl.ca

Bon été!

Partenaire majeur

Partenaires or


